
 
 

Sintesi operativa episodio #002 
 
 

Perché non conviene essere 
democratici in azienda 

 
Scopri come l’eliminare la clientela indesiderata (fatta di insolventi, ritardatari e piantagrane), 
attraverso la tecnica della scelta del target!  
 
Come avrai già capito dal titolo, essere democratici e dare un po’ di spazio a tutti, in azienda 
ti inchioderà al pavimento costringendoti a mosse pericolose qualora tu voglia liberarti. 
 
Sicuramente già ti sarai accorto che il lavoro che svolgi non è uguale con tutti i clienti. 
 
Infatti: 
 

● Mentre molte volte trovi piacevole parlare e trattare con alcuni clienti, 
● Altre volte trovi fastidioso il non poter dire quello che pensi a quei clienti spocchiosi 

che con sufficienza trovano naturale il farti storie sul prezzo. 
 
Oggi scoprirai come collaborare solo con clienti felici di spendere soldi nella tua 
attività (e senza maltrattare tutti quelli che invece evidentemente preferiranno 
acquistare altrove). 
 

1. Apri il tuo gestionale e tieni sotto mano la lista dei tuoi clienti, 
2. Annota da una parte il nome o le aziende di tutti quei clienti con cui hai il piacere di 

lavorare, 
3. Inizierai a notare che esiste come un filo conduttore che li accomuna. Magari qualche 

particolare attitudine, o il reddito annuo. O qualche tipo di problema. 
4. Cerca di scoprire perché la tua azienda attrae quelle persone. Cosa comunica a quel 

determinato target che ti consente di lavorare poi felicemente con quelle persone? 
5. Prendi nota dei risultati dei 4 punti precedenti ed imposta una comunicazione 

aziendale affine al tuo target ideale per poter iniziare a lavorare serenamente. 
 
So che sembra fin troppo semplice per funzionare. Ma se vuoi iniziare ad attrarre i clienti 
giusti, farai in tempo a complicarti la vita in futuro: parti pure da qui! 
 
Segui questo link e scopri le risorse gratuite che mi hanno permesso di aiutare 300 aziende 
in più di 60 settori diversi! 

https://www.strategiavincente.it/inizia-quiz/

