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specialisti nel far crescere la piccola azienda
Sintesi operativa episodio #004

Una strategia per ottenere recensioni realmente utili

Bentrovato!

Nell’'episodio #003 del podcast di Strategia vincente avevamo visto come chiunque prima di
comprare qualcosa di importante, cerca una pezza d’appoggio che possa giustificare il suo
acquisto.

Proprio per questo motivo, avere un sistema di recensioni all'interno della tua azienda € fondamentale
affinché indecisi e dubbiosi vari tra i tuoi clienti decidano di acquistare da te!

E cosi hai scoperto I'utilita di avere un sistema automatizzato di richiesta delle recensioni interno alla
tua azienda.

Nel 4° episodio del podcast, ti rivelo come potrai da solo far si che i tuoi clienti siano felici di rilasciare
recensioni che per te varranno oro, in quanto con queste abbatterai per intero le obiezioni dei clienti
prima ancora di arrivare in trattativa!

1. Prepara un documento di testo nel quale scriverai le linee guida per lasciare una
recensione, cosi da risparmiare tempo ed averlo sempre a portata di mano, quando sai di
avere un cliente soddisfatto di lavorare con te,

2. Nel documento spiega al cliente che, cosi come hai aiutato lui, molte persone stanno
cercando una soluzione e vorrebbero essere aiutate da te ma hanno dei dubbi e di
conseguenza paura a decidere.

3. Per questo motivo ti serve una testimonianza del tuo cliente. Dgli che per lasciare una
testimonianza dovra rispondere a queste 4 domande:

Quale problema avevi prima di conoscere noi?

Hai provato altre soluzioni di altre aziende prima di chiedere il nostro aiuto?
Cosa ti ha portato a scegliere noi come tua soluzione?

Sei rimasto soddisfatto del nostro servizio? Cosa ti ha colpito di piu?
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4. Lerisposte a queste 4 domande saranno con tutta probabilita le risposte alle obiezioni
piu comuni dei tuoi nuovi clienti (piu recensioni raccogli, piu obiezioni risolvi in partenza).

Ora non devi far altro che trasformare le risposte del tuo cliente in un unico testo discorsivo per poi far
apporre sopra al foglio il logo della sua azienda, o la sua foto se si tratta di un privato, e di firmarla per
rendere il tutto maggiormente credibile.

Una volta raccolte un po di recensioni (gia con 4 potrai agire) ricordati di caricarle nei tuoi principali
canali di comunicazione (social e sito internet) per poterle mostrare a chiunque ti segua ed aumentare
cosi la tua autorita.

Scopri in questo link le altre risorse gratuite che mi hanno permesso di aiutare 300
aziende in piu di 60 settori diversi!



https://www.strategiavincente.it/inizia-quiz/

